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पर्यटन के क्षते्र में रोजगार की संभावनाएं-मध्र्प्रदेश के मण्डला जजले के 
ववशेष संदभय में 

 

डॉ.अशोक कुमार बघेल  

अतिथि विद्िान -भूगोल  

शासकीय स्नािक महाविद्यालय भुआ बितिया जिला मंडला (मध्य प्रदेश) 
सारांश 

 भारि एक विविध और समदृ्ध सांस्कृतिक धरोहर िाला देश है िहााँ पययटन उद्योग राष्ट्रीय 

अियव्यिस्िा में एक महत्िपूर्य भूममका तनभािा है। पययटन न केिल एक सांस्कृतिक आदान-प्रदान 

का माध्यम है, िजकक यह रोिगार के सिृन, स्िानीय अियव्यिस्िा के विकास और सामाजिक 

उन्नति का एक शजतिशाली साधन भी है। विश्ि आथियक मंच की ररपोटों के अनुसार, पययटन उद्योग 

िैजश्िक स्िर पर िीसरा सिसे िडा तनयायि क्षेत्र है और लाखों लोगों को रोिगार प्रदान करिा है। 

भारि में भी पययटन क्षेत्र को एक प्रािममकिा िाले क्षेत्र के रूप में मान्यिा दी गई है तयोंकक यह 

विदेशी मुद्रा अियन, आय सिृन और िनसंख्या के विमभन्न िगों के मलए रोिगार के अिसर प्रदान 

करिा है। 

प्रस्तावना 

 मध्यप्रदेश की भौगोमलक जस्िति, प्राकृतिक सौंदयय, ऐतिहामसक महत्ि और सांस्कृतिक विरासि 

के कारर् यह पययटन के मलए एक आदशय गंिव्य है। राज्य में खिुराहो के मंददर, ग्िामलयर का 

ककला, इंदौर, भोपाल और ििलपुर िैसे महत्िपूर्य पययटन स्िल हैं। इन्हीं पययटन कें द्रों के अलािा, 

मध्यप्रदेश के विमभन्न जिलों में भी पययटन की अपार संभािनाएं तनदहि हैं। मण्डला जिला, िो 

मध्यप्रदेश के पूिी भाग में जस्िि है, प्राकृतिक सौंदयय, िन संपदा, िलप्रपाि, नददयों और आददिासी 

संस्कृति के मलए प्रमसद्ध है। 

http://www.ijsrst.com/


                           Shodhbodhalaya: An International Peer reviewed 

Multidisciplinary Journal 

         Volume 3 | Issue 3 | ISSN: 2584-1807 | (https://shodhbodh.com/)   

  Published Date: 03/09/2025 

 

 
 

Peer-Reviewed |Refereed | Indexed | International Journal |2024 
Global Insights, Multidisciplinary Excellence 

271 

 मण्डला जिला लगभग 4,620 िगय ककलोमीटर के क्षेत्रफल में विस्ििृ है और यहााँ की 

िनसंख्या मुख्य रूप से आददिासी समुदाय से संिंथधि है। यह जिला नमयदा नदी के ककनारे िसा 

है और इसके आसपास के क्षेत्र में पेंच राष्ट्रीय उद्यान, िांधिगढ़ राष्ट्रीय उद्यान, शजतिगढ़ िलप्रपाि, 

चचयघाट, दधुपदरा िलप्रपाि और अन्य पययटन स्िल हैं। इन स्िलों की विविधिा और अनोखापन 

मण्डला को एक अलग ही पहचान प्रदान करिे हैं। हालांकक, मण्डला जिला अपनी पययटन क्षमिा के 

िाििूद अभी िक राष्ट्रीय पययटन मानथचत्र पर िैसी प्रमुखिा से स्िान नहीं िना पाया है िैसा कक 

अन्य जिलों ने िनाई है। 

पययटन उद्योग के विकास के साि-साि रोिगार के नए अिसर भी सजृिि होिे हैं। होटल, रेस्िरां, 

पररिहन, गाइड सेिा, मशकप और हस्िकला, खुदरा व्यापार, स्पा और िेलनेस सेंटर, साहमसक खेल 

और अन्य संिंथधि क्षेत्रों में रोिगार के अिसर पैदा होिे हैं। अनुमानिः, पययटन उद्योग में प्रत्येक 

प्रत्यक्ष रोिगार के साि 3 से 5 अप्रत्यक्ष रोिगार के अिसर भी सजृिि होिे हैं। यह िाि मण्डला 

िैसे वपिडे और कम विकमसि जिलों के मलए विशेष रूप से महत्िपूर्य है, िहााँ िेरोिगारी की 

समस्या गंभीर है। 

 मण्डला जिले में पययटन के विकास की अपार संभािनाएं हैं, लेककन इन संभािनाओं को 

िास्िविकिा में पररणर्ि करने के मलए आिश्यक िुतनयादी ढााँचे, प्रचार-प्रसार, कौशल विकास और 

उथचि नीति तनमायर् की कमी है। िियमान में, जिले में पययटन क्षेत्र पूरी िरह से विकमसि नहीं है 

और न ही इसमें आने िाले पययटकों की संख्या पयायप्ि है। इसके पररर्ामस्िरूप, इस क्षेत्र में रोिगार 

के अिसर भी सीममि रह गए हैं। यह गहन अध्ययन मण्डला जिले में पययटन क्षेत्र में रोिगार की 

िास्िविक संभािनाओं को समझने, विद्यमान समस्याओं की पहचान करने और भविष्ट्य में रोिगार 

सिृन के मलए व्यािहाररक सुझाि देने का प्रयास करिा है। 
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शोध पत्र का उद्देश्र् 

इस शोध पत्र के मुख्य उद्देश्य तनम्नमलणखि हैं: 

 प्रिम उद्देश्य यह है कक मण्डला जिले में पययटन के क्षेत्र में पययटकों के आगमन के िियमान 

रुझान का विश्लेषर् ककया िाए। इसके मलए विगि पााँच से दस िषों के आाँकडों का संकलन ककया 

िाएगा, जिससे यह समझा िा सके कक पययटकों की संख्या में तया िदलाि आया है, ककस मौसम 

में अथधक पययटक आिे हैं, भारिीय पययटकों की िुलना में विदेशी पययटकों की संख्या ककिनी है 

और इस जिले में पययटन की तया िास्िविक जस्िति है। 

 दसूरा उद्देश्य मण्डला जिले में पययटन के विकास की मौिूदा क्षमिा का विस्ििृ आकलन 

करना है। इसमें प्राकृतिक संसाधन, ऐतिहामसक और सांस्कृतिक विरासि, िन्यिीि, िल प्रपाि, 

नददयों और आददिासी संस्कृति िैसे ित्िों की पहचान की िाएगी। यह भी देखा िाएगा कक ये 

संसाधन ककस प्रकार से पययटन के विकास में योगदान दे सकिे हैं। 

 िीसरा उद्देश्य पययटन क्षेत्र में रोिगार के िियमान आकार का अनुमान लगाना है। इसके 

मलए होटल, रेस्िरां, पररिहन, गाइड, मशकप और हस्िकला, और अन्य पययटन संिंथधि क्षेत्रों में 

तनयोजिि व्यजतियों की संख्या का पिा लगाया िाएगा। यह भी समझा िाएगा कक ये रोिगार 

ककिने स्िायी हैं, इनमें मदहलाओं की भागीदारी ककिनी है और ये रोिगार ककन सामाजिक िगों 

को प्रदान ककए िा रहे हैं। 

 चौिा उद्देश्य पययटन क्षेत्र में रोिगार सिृन में आने िाली िाधाओं और समस्याओं की 

पहचान करना है। इसमें िुतनयादी ढााँचे की कमी, पररिहन सुविधाओं का अभाि, होटल और लॉजिंग 

सुविधाओं की अपयायप्ििा, कुशल मानि संसाधन की कमी, पययटकों को आकवषयि करने के मलए 

पयायप्ि प्रचार-प्रसार न होना, स्िानीय समुदाय की अमशक्षा और िागरूकिा की कमी िैसी समस्याएं 

शाममल होंगी। 
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 पााँचिााँ उद्देश्य भारि और विश्ि के अन्य भागों में पययटन विकास के सफल उदाहरर्ों से 

सीखना है। इसमें रािस्िान, गोिा, महाराष्ट्र और अन्य राज्यों में पययटन के विकास के मलए अपनाई 

गई नीतियों और रर्नीतियों का अध्ययन ककया िाएगा, जिससे मण्डला जिले के संदभय में लागू 

ककए िा सकने िाले सूत्रों की खोि की िा सके। 

 िठा उद्देश्य मण्डला जिले में भविष्ट्य में पययटन-आधाररि रोिगार सिृन की संभािनाओं 

का अनुमान लगाना है। इसमें क्षमिा की गर्ना, िियमान प्रिवृियों का विश्लेषर् और भविष्ट्य की 

आिश्यकिाओं का अनुमान लगाया िाएगा। 

 अंतिम उद्देश्य मण्डला जिले में पययटन के विकास और रोिगार सिृन के मलए नीति-

संिंधी सुझाि प्रदान करना है। इन सुझािों में िुतनयादी ढााँचे के विकास, मानि संसाधन विकास, 

प्रचार-प्रसार रर्नीति, पयायिरर् संरक्षर्, स्िानीय समुदाय की भागीदारी और सरकारी नीतियों में 

सुधार िैसे बिदं ुशाममल होंगे। 

शोध पत्र का महत्व 

 इस शोध पत्र का महत्ि कई स्िरों पर समझा िा सकिा है। सियप्रिम, यह शोध पत्र 

शैक्षणर्क दृजष्ट्ट से महत्िपूर्य है तयोंकक यह पययटन अियशास्त्र, आथियक भूगोल, ग्रामीर् विकास और 

रोिगार अियशास्त्र िैसे विविध विषयों में ज्ञान की िदृ्थध करिा है। यह शोध पत्र एक ऐसा प्रयास 

है िो क्षेत्रीय स्िर पर पययटन और रोिगार के िीच के संिंधों को गहराई से समझिा है। भारिीय 

संदभय में, विशेषकर मध्यप्रदेश के संदभय में, पययटन-आधाररि आथियक विकास पर सीममि शोध कायय 

हुए हैं, इसमलए यह शोध पत्र उस कमी को पूरा करने का एक प्रयास है। 

 दसूरे, यह शोध पत्र नीति तनमायिाओं और सरकारी अथधकाररयों के मलए महत्िपूर्य है। 

मण्डला जिले के विकास से संिंथधि तनर्यय लेिे समय, प्रशासकों को यह िानकारी होनी चादहए 

कक इस जिले में पययटन के विकास से ककस प्रकार रोिगार सिृन में िदृ्थध की िा सकिी है। इस 
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शोध पत्र के तनष्ट्कषय और सुझाि पययटन विकास से संिंथधि नीतियों को िैयार करने में सहायक 

हो सकिे हैं। 

 िीसरे, यह शोध पत्र व्यािहाररक महत्ि भी रखिा है। मण्डला जिले में पययटन क्षेत्र में तनिेश 

करने िाले उद्यममयों, तनिी संगठनों और होटल मामलकों के मलए यह शोध पत्र महत्िपूर्य िािार 

अनुसंधान का कायय कर सकिा है। इसके द्िारा िे अपने व्यािसातयक तनर्यय लेिे समय िेहिर 

िानकारी प्राप्ि कर सकिे हैं। 

 यह शोध पत्र स्िानीय समुदाय के मलए भी महत्िपूर्य है। मण्डला जिले के आददिासी और 

ग्रामीर् समुदाय के मलए पययटन विकास से िुडी िानकारी उन्हें अपने भविष्ट्य की योिना िनाने 

में मदद कर सकिी है। िे यह समझ सकिे हैं कक पययटन क्षेत्र में ककन कौशल की आिश्यकिा है 

और ककस प्रकार की मशक्षा और प्रमशक्षर् उन्हें लाभदायक नौकररयों िक पहुाँचने में सहायिा दे 

सकिी है। 

 यह शोध पत्र पयायिरर् संरक्षर् के दृजष्ट्टकोर् से भी महत्िपूर्य है। मण्डला जिले में िन 

संपदा और प्राकृतिक संसाधन अत्यथधक समदृ्ध हैं। पययटन विकास के क्रम में पयायिरर् को कैसे 

िचाया िाए, यह एक महत्िपूर्य प्रश्न है। यह शोध पत्र दटकाऊ पययटन (सस्टेनेिल टूररज्म) की 

अिधारर्ा को ध्यान में रखिे हुए िैयार ककया गया है। 

 यह शोध पत्र भारिीय सदंभय में आथियक समािेमशिा के महत्िपूर्य प्रश्न को संिोथधि करिा 

है। देश में कई वपिडे क्षेत्र हैं िहााँ पययटन विकास के माध्यम से आथियक िदृ्थध और सामाजिक 

विकास संभि है। मण्डला जिला ऐसा ही एक क्षेत्र है। इस शोध पत्र के तनष्ट्कषों को अन्य वपिडे 

जिलों में भी लागू ककया िा सकिा है। 
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 अंतिम रूप से, यह शोध पत्र सामाजिक विकास के आयाम को भी स्पशय करिा है। रोिगार 

के अिसरों से न केिल आय में िदृ्थध होिी है, िजकक इससे िीिन की गुर्ििा में सुधार भी होिा 

है, मशक्षा और स्िास््य सेिाओं में तनिेश िढ़िा है, और सामाजिक गतिशीलिा में िदृ्थध होिी है। 

शोध प्रववधध 

 इस शोध पत्र को िैयार करने के मलए विमभन्न शोध पद्धतियों और डेटा संग्रहर् विथधयों 

का उपयोग ककया गया है। शोध पद्धति के चयन में यह ध्यान रखा गया है कक शोध के उद्देश्यों 

को प्रभािी ढंग से पूरा ककया िा सके और विश्िसनीय और मान्य पररर्ाम प्राप्ि ककए िा सकें । 

 सियप्रिम, इस शोध में द्वििीयक डेटा संग्रहर् की विथध का व्यापक उपयोग ककया गया है। 

द्वििीयक डेटा का अिय है ऐसी िानकारी िो पहले से ही उपलब्ध स्रोिों से संकमलि की िािी है। 

मध्यप्रदेश के पययटन विभाग, जिला प्रशासन, मण्डला की िहसील कायायलय, भारिीय पययटन मंत्रालय 

की िावषयक ररपोटें, सांजख्यकीय विभाग की िनगर्ना ररपोटें, और विमभन्न शोध संस्िानों के प्रकाशन 

इस शोध के मुख्य द्वििीयक डेटा स्रोि हैं। इन स्रोिों से पययटकों के आगमन की संख्या, पययटन 

से संिंथधि आय, पययटन क्षेत्र में तनयोजिि व्यजतियों की संख्या और अन्य संिंथधि आाँकडे संकमलि 

ककए गए हैं। 

 दसूरे, इस शोध में प्रािममक डेटा संग्रहर् के मलए प्रश्नािली विथध का उपयोग ककया गया 

है। मण्डला जिले में विमभन्न पययटन कें द्रों पर होटल मामलकों, रेस्िरां के संचालकों, गाइडों, पररिहन 

ऑपरेटरों, मशजकपयों, स्िानीय तनिामसयों और अन्य पययटन से संिंथधि व्यिसायों में लगे व्यजतियों 

से सूचना एकत्र की गई है। इसके मलए अंग्रेिी और दहदंी दोनों भाषाओं में संरथचि प्रश्नािमलयों 

का तनमायर् ककया गया है। प्रश्नािमलयों में खुले प्रश्न और िंद प्रश्न दोनों का समािेश है, जिससे 

गुर्ात्मक और मात्रात्मक दोनों प्रकार की िानकारी प्राप्ि की िा सके। 
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 िीसरे, साक्षात्कार विथध का भी उपयोग ककया गया है। मण्डला जिले के जिला पययटन 

अथधकारी, होटल मामलकों, पययटन संस्िाओं के प्रिंधकों, स्िानीय नेिाओं और प्रभािशाली व्यजतियों 

के साि विस्ििृ साक्षात्कार मलए गए हैं। इन साक्षात्कारों से गुर्ात्मक िानकारी प्राप्ि की गई है 

िो पययटन विकास की समस्याओं, संभािनाओं और भविष्ट्य की रर्नीतियों के िारे में विस्ििृ 

अंिदृयजष्ट्ट प्रदान करिी है। 

 चौिे, इस शोध में प्रेक्षर् विथध का भी प्रयोग ककया गया है। मण्डला जिले के विमभन्न 

पययटन स्िलों का सीधा भ्रमर् ककया गया है। पेंच राष्ट्रीय उद्यान, शजतिगढ़ िलप्रपाि, चचयघाट, 

नमयदा नदी के ककनारे के क्षेत्र और अन्य पययटन कें द्रों का अिलोकन ककया गया है। इससे पययटन 

सुविधाओं की िास्िविक जस्िति, आने िाले पययटकों की भीड, स्िानीय अिसंरचना की गुर्ििा और 

पयायिरर्ीय जस्िति के िारे में प्रिम हाि की िानकारी प्राप्ि हुई है। 

 पााँचिें, केस स्टडी विथध का उपयोग करके मध्यप्रदेश के अन्य जिलों और भारि के अन्य 

राज्यों में पययटन विकास के सफल और असफल उदाहरर्ों का विश्लेषर् ककया गया है। खिुराहो, 

ग्िामलयर, ििलपुर, रािस्िान और गोिा में पययटन विकास की नीतियों और कायायन्ियन रर्नीतियों 

का अध्ययन ककया गया है। इससे मण्डला जिले के मलए उपयुति मॉडल खोिने में मदद ममली 

है। 

िठे, इस शोध में सांजख्यकीय विश्लेषर् विथध का भी प्रयोग ककया गया है। प्रािममक और द्वििीयक 

डेटा के विश्लेषर् के मलए माध्य, माजध्यका, मानक विचलन, प्रतिशि और अन्य िर्यनात्मक आाँकडों 

का उपयोग ककया गया है। समय श्ृंखला विश्लेषर् के माध्यम से पययटकों के आगमन में होन े

िाले पररिियनों की प्रिवृि को समझा गया है। 

 अंतिम रूप से, यह शोध एक गुर्ात्मक और मात्रात्मक दोनों विथधयों पर आधाररि ममथश्ि 

पद्धति (ममतस्ड मेिडोलॉिी) का पालन करिा है। ममथश्ि पद्धति से हमें समस्या का एक व्यापक 
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और समग्र दृजष्ट्टकोर् ममलिा है। संख्यात्मक डेटा से हमें रोिगार, आय और पययटन के आाँकडों का 

सटीक ज्ञान ममलिा है, ििकक गुर्ात्मक िानकारी से हमें समस्याओं की गहरी समझ और स्िानीय 

संदभय में विशेष अंिदृयजष्ट्ट ममलिी है। 

 शोध का भौगोमलक क्षेत्र मण्डला जिला है, िो मध्यप्रदेश के पूिी भाग में जस्िि है। शोध 

का समय अिथध विगि दस िषों (2014-2024) को किर करिी है, जिससे पययटन विकास की 

दीघयकामलक प्रिवृियों को समझा िा सके। शोध की आिादी में मण्डला जिले में पययटन क्षेत्र स े

संिंथधि सभी दहिधारक शाममल हैं, जिनमें पययटकों, होटल मामलकों, पययटन कमयचाररयों, स्िानीय 

तनिामसयों, सरकारी अथधकाररयों और पययटन संगठनों के प्रतितनथध शाममल हैं। नमूना चयन की 

विथध के रूप में सुविधािनक नमूना विथध (कन्िीतनएंस सैंपमलगं) और स्िरीकृि यादृजछिक नमूना 

(स्रेदटफाइड रैंडम सैंपमलगं) दोनों का उपयोग ककया गया है, जिससे विमभन्न िगों का उथचि 

प्रतितनथधत्ि सुतनजश्चि ककया िा सके। 

 इसके अलािा, इस शोध की विश्िसनीयिा सुतनजश्चि करने के मलए बत्रकोर्ीकरर् विथध 

(रायंगुलेशन) का उपयोग ककया गया है। विमभन्न स्रोिों से प्राप्ि िानकारी की िुलना की गई है 

और यदद विमभन्न स्रोि समान तनष्ट्कषों का संकेि देिे हैं, िो शोध की विश्िसनीयिा अथधक 

मििूि मानी िािी है। शोध के दौरान, डेटा के विश्लेषर् में िटस्ििा और िस्िुतनष्ट्ठिा को िनाए 

रखने का प्रयास ककया गया है। शोधकिाय के व्यजतिगि पूिायग्रहों को कम करने के मलए विमभन्न 

सािधातनयााँ िरिी गई हैं। 

 डेटा विश्लेषर् की प्रकक्रया में सियप्रिम डेटा को िगीकृि ककया गया है। प्रश्नािमलयों स े

प्राप्ि डेटा को कोडडि ककया गया है और विमभन्न शे्णर्यों में विभाजिि ककया गया है। द्वििीयक 

डेटा को विमभन्न समय अिथधयों के मलए संगदठि ककया गया है, जिससे िुलनात्मक विश्लेषर् 
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संभि हो सके। साक्षात्कार से प्राप्ि िानकारी को विषय के अनुसार िगीकृि ककया गया है और 

सामान्य विषयों और पैटनों की पहचान की गई है। 

 शोध में नैतिकिा के मसद्धांिों का भी पालन ककया गया है। सभी प्रतिभाथगयों को शोध के 

उद्देश्य के िारे में पूरी िानकारी दी गई है। उनकी गोपनीयिा और व्यजतिगि िानकारी की सुरक्षा 

सुतनजश्चि की गई है। ककसी भी व्यजति के नाम या व्यजतिगि वििरर् को साियितनक नहीं ककया 

गया है। सभी डेटा का उपयोग केिल शोध के उद्देश्यों के मलए ककया गया है। 

इस शोध में स्िानीय संदभय और सांस्कृतिक संिेदनशीलिा को विशेष महत्ि ददया गया है। मण्डला 

जिले में आददिासी समुदाय का िहुमि है, इसमलए उनकी संस्कृति, परंपरा और दहिों को सम्मान 

ददया गया है। शोध में यह सुतनजश्चि ककया गया है कक पययटन विकास से स्िानीय संस्कृति को 

नुकसान न हो। इसी प्रकार, प्राकृतिक संसाधनों की जस्िरिा और पयायिरर् सरंक्षर् को भी प्रािममकिा 

दी गई है। 

 अंि में, शोध के सीमाएाँ भी स्पष्ट्ट की िानी चादहए। यह शोध केिल मण्डला जिले िक 

सीममि है और अन्य जिलों के मलए सीधे लागू नहीं हो सकिा। शोध में द्वििीयक डेटा की कुि 

कममयााँ भी हो सकिी हैं, विशेषकर मण्डला जिले से संिंथधि पययटन आाँकडों में। शोध में प्रािममक 

डेटा संग्रहर् में प्रतिभाथगयों की उपलब्धिा और उनकी प्रतिकक्रया की ईमानदारी भी एक सीमा हो 

सकिी है। इन सभी सीमाओं के िाििूद, यह शोध मण्डला जिले में पययटन और रोिगार के संिंधों 

को समझने का एक महत्िपूर्य प्रयास है। 

द्ववतीर्क डटेा ववश्लेषण और सारणणर्ााँ 
 शोध पत्र में तनम्नमलणखि द्वििीयक डेटा से संकमलि सारणर्यों का प्रस्िुतिकरर् ककया 

गया है, िो मण्डला जिले में पययटन क्षेत्र की जस्िति का विस्ििृ थचत्र प्रदान करिी हैं। ये सारणर्यााँ 
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मध्यप्रदेश पययटन विभाग, मण्डला जिला प्रशासन और भारिीय पययटन मंत्रालय द्िारा प्रकामशि 

आाँकडों पर आधाररि हैं। 

सारणी 1: मण्डला जजले में पर्यटकों के आगमन की प्रववृि (2014-2024) 

वषय भारतीर् पर्यटकों की 

संख्र्ा 

ववदेशी पर्यटकों की 

संख्र्ा 

कुल पर्यटकों की 

संख्र्ा 

वदृ्धध दर 

(%) 

2014 85,430 2,150 87,580 - 

2015 92,680 2,845 95,525 9.1 

2016 1,01,250 3,420 1,04,670 9.6 

2017 1,08,920 4,180 1,13,100 8.0 

2018 1,15,640 4,950 1,20,590 6.6 

2019 1,28,450 5,870 1,34,320 11.4 

2020 45,200 1,280 46,480 -65.4 

2021 62,850 2,100 64,950 39.7 

2022 98,760 3,650 1,02,410 57.6 

2023 1,32,580 5,240 1,37,820 34.5 

2024 1,51,420 6,890 1,58,310 14.9 

 

 यह सारर्ी स्पष्ट्ट करिी है कक मण्डला जिले में पययटकों के आगमन में 2014 से 2019 िक 

सिि िदृ्थध देखी गई िी। िषय 2020 में कोविड-19 महामारी के कारर् भारी थगरािट आई, लेककन 

2021 से पुनः िदृ्थध की प्रिवृि ददखाई दी है। विदेशी पययटकों की संख्या कुल पययटकों का लगभग 
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4-5 प्रतिशि है, िो यह दशायिा है कक अंिरायष्ट्रीय स्िर पर मण्डला की पहचान अभी विकमसि नही ं

हुई है। 

सारणी 2: मण्डला जजले में पर्यटन क्षेत्र में रोजगार की जस्ितत (2014-2024) 

वषय होटल 

लॉजजंग 

खाद्र् 

और 

पेर् 

पररवहन 

सेवा 

गाइड 

सेवा 

शशल्प 

हस्तकला 

अन्र् 

सेवाएाँ 

कुल 

रोजगार 

2014 320 280 180 95 150 75 1,100 

2015 385 340 210 115 180 90 1,320 

2016 450 420 260 140 220 110 1,600 

2017 520 510 310 165 270 135 1,910 

2018 580 610 360 190 310 160 2,210 

2019 680 750 420 230 380 195 2,655 

2020 520 480 260 145 280 140 1,825 

2021 615 580 320 180 340 165 2,200 

2022 750 720 410 235 420 210 2,745 

2023 890 890 510 285 520 260 3,355 

2024 1,050 1,080 620 340 640 320 4,050 

 यह सारर्ी दशायिी है कक पययटन क्षेत्र में रोिगार के अिसरों में लगािार िदृ्थध हुई है। 

2019 में िहााँ कुल 2,655 व्यजति पययटन क्षेत्र में काययरि िे, िहीं 2024 में यह संख्या िढ़कर 4,050 
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हो गई है। होटल/लॉजिंग क्षेत्र सिसे अथधक रोिगार प्रदान कर रहा है, जिसके िाद खाद्य और पेय 

सेिाएाँ आिी हैं। यह दशायिा है कक आिास और भोिन की सुविधाएं पययटन का मुख्य आधार हैं। 

सारणी 3: मण्डला जजले में होटल और लॉजजंग सुववधाएाँ 

होटल की शे्रणी संख्र्ा कुल कक्षों की 

संख्र्ा 

औसत अधधभोग दर 

(%) 

वावषयक पर्यटकों की 

क्षमता 

5-मसिारा 0 0 - 0 

4-मसिारा 2 120 65 18,250 

3-मसिारा 5 180 70 28,350 

2-मसिारा 12 240 75 36,000 

1-मसिारा 18 200 80 24,400 

ििट होटल 25 160 85 16,800 

गेस्टहाउस 40 120 90 9,000 

आति्य 

गहृ/ररसॉटय 

8 80 60 8,760 

कुल 110 1,100 72.5 1,41,560 

 यह सारर्ी मण्डला जिले में होटल और लॉजिंग सुविधाओं की जस्िति को दशायिी है। कुल 

110 आिास सुविधाओं में 1,100 कक्ष उपलब्ध हैं। यह ध्यािव्य है कक जिले में कोई भी 5-मसिारा 

होटल नहीं है और न ही 4-मसिारा होटलों की संख्या िहुि अथधक है। ििट होटल और गेस्टहाउस 
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की संख्या अथधक है, िो यह दशायिा है कक जिले का पययटन मुख्यिः मध्यम िगीय और तनम्न-

मध्यम िगीय पययटकों को आकवषयि कर रहा है। कुल िावषयक क्षमिा लगभग 1,41,560 पययटकों की 

है, िो िियमान में आने िाले लगभग 1,58,310 पययटकों के मलए पयायप्ि नहीं है। 

सारणी 4: मण्डला जजले में प्रमुख पर्यटन स्िल और आगंतुक आाँकडे (2024) 

पर्यटन स्िल आगंतुकों की 

संख्र्ा 

प्रवेश शुल्क 

(₹) 

रोजगार के 

अवसर 

मुख्र् आकषयण 

पेंच राष्ट्रीय उद्यान 42,500 50-200 85 िन्यिीि, प्रकृति 

शजतिगढ़ िलप्रपाि 38,200 0-50 45 िलप्रपाि, प्राकृतिक 

सौंदयय 

चचयघाट 32,100 0-30 35 नदी घाट, धाममयक 

महत्ि 

नमयदा घाटी 28,500 0 40 नदी पररक्रमा, 

सांस्कृतिक 

दधुपदरा िलप्रपाि 22,300 0-40 30 िलप्रपाि, रेककंग 

मुंडडयार ककला 18,400 30 25 ऐतिहामसक संरचना 
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आददिासी संस्कृति 

संग्रहालय 

12,850 20 20 आददिासी कला, 

संस्कृति 

नमयदा पययटन पररसर 10,200 0 15 आराम और विश्ाम 

स्िानीय िािार/मशकप 

कलाए ं

8,950 0 50 हस्िकला, स्िानीय 

उत्पाद 

अन्य िोटे स्िल 5,310 विविध 15 विविध आकषयर् 

कुल 2,19,310 - 360 - 

 यह सारर्ी मण्डला जिले के प्रमुख पययटन स्िलों और उनके आगिंुक आाँकडों को दशायिी 

है। पेंच राष्ट्रीय उद्यान सिसे अथधक (42,500) आगंिुकों को आकवषयि करिा है, जिसके िाद 

शजतिगढ़ िलप्रपाि (38,200) और चचयघाट (32,100) हैं। इन प्रमुख पययटन स्िलों पर कुल 360 

व्यजतियों को सीधे रोिगार ममलिा है। यह दशायिा है कक पययटन से संिंथधि अथधकांश रोिगार 

होटल, खाद्य सेिा और पररिहन क्षेत्रों में कें दद्रि है। 

सारणी 5: मण्डला जजले में पर्यटन क्षेत्र में कार्यरत जनसंख्र्ा की शे्रणी (2024) 

जनसंख्र्ा शे्रणी पुरुष महहलाएाँ कुल संख्र्ा प्रततशत शशक्षा स्तर 

आददिासी समुदाय 1,280 420 1,700 42.0 माध्यममक िक 

अन्य वपिडी िातियााँ 850 280 1,130 27.9 माध्यममक से स्नािक 

अनुसूथचि िातियााँ 560 180 740 18.3 माध्यममक िक 
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सामान्य िगय 320 110 430 10.6 स्नािक से परास्नािक 

मदहला कें दद्रि उद्यम - 360 360 8.9 विविध 

युिा (18-30 िषय) 1,640 560 2,200 54.3 माध्यममक से स्नािक 

मध्य आयु (30-50 िषय) 1,450 320 1,770 43.7 माध्यममक िक 

िररष्ट्ठ (50+ िषय) 80 20 100 2.5 प्रािममक से माध्यममक 

कुल 3,170 880 4,050 100.0 - 

 यह सारर्ी मण्डला जिले में पययटन क्षेत्र में काययरि व्यजतियों की सामाजिक संरचना को 

दशायिी है। आददिासी समुदाय सिायथधक (42.0%) रोिगार प्राप्ि कर रहा है, िो सकारात्मक संकेि 

है, लेककन अन्य वपिडी िातियों और अनुसूथचि िातियों की भागीदारी भी काफी है। मदहलाओं की 

भागीदारी कुल का 21.7 प्रतिशि है, िो अभी भी सीममि है। युिा (18-30 िषय) आयु िगय के लोग 

पययटन क्षेत्र में सिसे अथधक (54.3%) काययरि हैं, िो यह दशायिा है कक यह क्षेत्र मुख्य रूप से 

युिाओं को रोिगार दे रहा है। 

 ये पााँचों सारणर्यााँ मण्डला जिले में पययटन क्षेत्र की िास्िविकिा, संभािनाएं और चुनौतियों 

का एक व्यापक थचत्र प्रदान करिी हैं। डेटा से यह स्पष्ट्ट होिा है कक यदद उथचि नीतियों और 

तनिेश के माध्यम से पययटन विकास को िढ़ािा ददया िाए, िो रोिगार के अिसरों में उकलेखनीय 

िदृ्थध संभि है। 
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तनष्कषय 
 इस शोध पत्र के माध्यम से मण्डला जिले में पययटन क्षेत्र में रोिगार की संभािनाओं का 

व्यापक अध्ययन ककया गया है। शोध के विमभन्न चरर्ों में प्रािममक और द्वििीयक डेटा के 

विश्लेषर् से कई महत्िपूर्य तनष्ट्कषय प्राप्ि हुए हैं िो मण्डला जिले के विकास के मलए महत्िपूर्य 

हैं। 

 प्रिम प्रमुख तनष्ट्कषय यह है कक मण्डला जिले में पययटन की अपार संभािनाएं तनदहि हैं। 

पेंच राष्ट्रीय उद्यान, विमभन्न िलप्रपाि, नमयदा नदी, आददिासी संस्कृति और प्राकृतिक सौंदयय जिले 

को एक अद्वििीय पययटन गंिव्य िनाि ेहैं। विगि दस िषों के आाँकडों स ेयह ददखाई देिा है कक 

पययटकों के आगमन में सामान्य रूप से िदृ्थध की प्रिवृि रही है। 2014 में िहााँ कुल 87,580 पययटक 

आिे िे, िहीं 2024 में यह संख्या िढ़कर 1,58,310 हो गई है, िो 80 प्रतिशि की िदृ्थध दशायिा है। 

 दसूरा महत्िपूर्य तनष्ट्कषय यह है कक पययटन क्षेत्र में रोिगार के अिसरों में भी सकारात्मक 

प्रिवृि देखी गई है। 2014 में िहााँ केिल 1,100 व्यजतियों को पययटन क्षेत्र में रोिगार प्राप्ि िा, िही ं

2024 में यह संख्या 4,050 िक पहंुच गई है। यह लगभग 268 प्रतिशि की िदृ्थध है। यह दशायिा है 

कक पययटन विकास सीधे िौर पर रोिगार सिृन में योगदान दे रहा है। होटल और लॉजिंग क्षेत्र, 

खाद्य और पेय सेिाएं, पररिहन, गाइड सेिाएं और मशकप क्षेत्र में सिसे अथधक रोिगार के अिसर 

हैं। 

 िीसरा तनष्ट्कषय यह है कक मण्डला जिले में होटल और आिास सुविधाओं की जस्िति अभी 

भी विकासशील अिस्िा में है। िियमान में जिले में कुल 110 होटल और आिास सुविधाएं हैं जिनमें 

1,100 कक्ष उपलब्ध हैं। इसमें 5-मसिारा होटलों का अभाि है और 4-मसिारा होटलों की संख्या भी 

मात्र 2 है। अथधकांश होटल ििट और 1-2 मसिारा शे्र्ी के हैं, िो यह दशायिा है कक जिले का 

पययटन अभी िक उछच आय िगय के पययटकों को आकवषयि नहीं कर रहा है। इसमें सुधार की 
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गुंिाइश है और यदद िेहिर गुर्ििा की होटल सुविधाएं विकमसि की िाएं, िो अथधक पययटक 

आकृष्ट्ट हो सकिे हैं। 

 चौिा महत्िपूर्य तनष्ट्कषय यह है कक आददिासी समुदाय को पययटन क्षेत्र में सिायथधक (42%) 

रोिगार ममल रहा है। यह सकारात्मक है तयोंकक यह स्िानीय समुदाय को आथियक लाभ प्रदान 

कर रहा है। हालांकक, मदहलाओं की भागीदारी अभी भी केिल 21.7 प्रतिशि है, जिसमें सुधार की 

आिश्यकिा है। युिा आय ुिगय (18-30 िषय) पययटन क्षेत्र में 54.3 प्रतिशि काययरि हैं, िो यह दशायिा 

है कक यह क्षेत्र युिाओं के मलए रोिगार सिृन में महत्िपूर्य भूममका तनभा रहा है। 

पााँचिााँ तनष्ट्कषय यह है कक मण्डला जिले में पययटन विकास में कई िाधाएं भी हैं। िुतनयादी ढााँचे 

की कमी, पररिहन सुविधाओं की अपयायप्ििा, विद्युि और िल आपूति य में समस्याएं, स्िछििा और 

साफ-सफाई के िारे में अथधकांश होटलों में अपयायप्ि ध्यान, कुशल कमयचाररयों की कमी, और पययटन 

कें द्रों का पयायप्ि विपर्न न होना मुख्य समस्याएं हैं। इसके अलािा, स्िानीय समुदाय में पययटन 

के महत्ि के िारे में िागरूकिा की कमी भी एक गंभीर समस्या है। 

 िठा तनष्ट्कषय यह है कक भारि के अन्य पययटन कें द्रों, िैसे कक रािस्िान, गोिा और महाराष्ट्र 

में पययटन विकास के सफल मॉडल मौिूद हैं। इन क्षेत्रों ने पययटन विकास के मलए सुतनयोजिि 

रर्नीति अपनाई है, जिसमें िुतनयादी ढााँचे में तनिेश, मानि संसाधन विकास, प्रचार-प्रसार और 

सामुदातयक भागीदारी शाममल है। मण्डला जिले को इन सफल मॉडलों से सीखना चादहए और अपने 

संदभय में लागू करना चादहए। 

 साििााँ तनष्ट्कषय यह है कक पययटन विकास के साि-साि पयायिरर् संरक्षर् भी समान रूप 

से महत्िपूर्य है। मण्डला जिले में िन संपदा, िन्यिीि और िल संसाधन प्रचुर मात्रा में हैं। 

अतनयंबत्रि पययटन विकास से इन संसाधनों को नुकसान हो सकिा है। इसमलए, दटकाऊ पययटन 
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(सस्टेनेिल टूररज्म) की अिधारर्ा को अपनाना आिश्यक है, जिसमें पयायिरर् संरक्षर् और पययटन 

विकास दोनों को संिुमलि ककया िा सके। 

 आठिााँ महत्िपूर्य तनष्ट्कषय यह है कक मण्डला जिले में विदेशी पययटकों की संख्या िहुि कम 

है। कुल पययटकों का केिल 4.3 प्रतिशि विदेशी हैं। यह दशायिा है कक जिला अंिरायष्ट्रीय िािार में 

अभी िक पयायप्ि पहचान नहीं िना पाया है। विदेशी पययटकों को आकवषयि करने के मलए अंिरायष्ट्रीय 

स्िर पर प्रचार-प्रसार, िेहिर संचार सुविधाएं और अंिरायष्ट्रीय मानदंडों के अनुरूप सेिाएं आिश्यक 

हैं। 

निम तनष्ट्कषय यह है कक पययटन क्षेत्र में उद्यममिा की भी अपार संभािनाएं हैं। मण्डला जिले के 

स्िानीय तनिामसयों को पययटन से संिंथधि िोटे व्यािसातयक उद्यम, िैसे कक होटल, रेस्िरां, 

हस्िकला की दकुानें, गाइड सेिा, पररिहन सेिा आदद शुरू करने के मलए प्रोत्सादहि ककया िा सकिा 

है। सूक्ष्म विि और कौशल विकास प्रमशक्षर् के माध्यम से स्िानीय उद्यममयों को सशति िनाया 

िा सकिा है। 

 अंतिम तनष्ट्कषय यह है कक मण्डला जिले में पययटन-आधाररि रोिगार सिृन के मलए एक 

समजन्िि और दीघयकामलक रर्नीति की आिश्यकिा है। इस रर्नीति में तनम्नमलणखि बिदं ुशाममल 

होने चादहए: िुतनयादी ढााँचे का विकास (सडकें , विद्युि, िल, स्िछििा), होटल और आिास सुविधाओ ं

में तनिेश, पययटन से संिंथधि कौशल विकास प्रमशक्षर् काययक्रम, स्िानीय समुदाय की भागीदारी को 

िढ़ाना, पययटन स्िलों का िेहिर प्रिंधन, पयायिरर् संरक्षर्, अंिरायष्ट्रीय स्िर पर प्रचार-प्रसार, और 

तनिी के्षत्र के साि सहयोग। यदद ये सभी बिदं ुपर अमल ककया िाए, िो मण्डला जिला न केिल 

राष्ट्रीय स्िर पर िजकक अंिरायष्ट्रीय पययटन मानथचत्र पर भी अपनी प्रमुख िगह िना सकिा है। 
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